
Tracciabilità 
degli ordini

Nel menu, scegliere “I miei ordini”. Per impostazione 
predefinita, vengono visualizzati gli ordini degli ultimi  
2 anni; è poi possibile filtrarli a seconda delle esigenze.

Un ordine appena immesso sul Web sarà visibile nel nostro sistema circa un’ora dopo l’integrazione. 
Nel frattempo, è possibile visualizzarlo facendo clic sul link blu.
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Fare clic su un link attivo per accedere 
ai dettagli dell’ordine

Per qualsiasi informazione relativa all’utilizzo del sito di acquisti online, contattare l’ufficio 
E-Commerce al numero 02 3320311 o ebusiness.it@vwr.com

Visualizzazione dello stato di un ordine riga per riga
Accesso a: fatture, bolle di consegna, CoA e SDS e informazioni aggiuntive sui prodotti. Inoltre, 
è possibile ordinare nuovamente gli articoli presenti nell’ordine.
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